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Registerbeskrivning
EU:s allmanna dataskyddsforordning (2016/679)

29.11.2023

Helsingfors stads kundregister for digitalt stod

1. Personuppgiftsansvarig

Helsingfors stad/Stadsstyrelsen

2. Registeransvarig
Befattning
Stadskansliet/Kommunikationsavdelningen/Chefen for digital delaktighet

Enligt stadsstyrelsens beslut 7.3.2022 § 182 om ansvarsférdelningen och uppgifterna i stadskansliet
i fraga om registerforingen, arbetar chefen for digital delaktighet, uthdmnd av
kommunikationsdirektéren, som ansvarsperson for registret.

3. Kontaktperson for registret

Befattning

Specialplanerare, Stadskansliet/Kommunikation/Digital delaktighet
Kontaktuppgifter

Helsingfors stad, Registratorskontoret, PB 10 (Norra esplanaden 11-13), 00099 Helsingfors stad

4. Andamélen med behandlingen av personuppgifter och rittslig grund for behandlingen
Syftet med behandlingen

Syftet med behandlingen av personuppgifter ar att erbjuda kommuninvanarna stéd for
anvandningen av digitala tjanster.

Rattslig grund for behandlingen

Artikel 6.1 a i EU:s allmanna dataskyddsforordning: Den registrerade har [amnat sitt samtycke till
att dennes personuppgifter behandlas for ett eller flera specifika andamal.



Central lagstiftning
e EU:s allménna dataskyddsférordning (679/2016)

e Dataskyddslagen (1050/2018)

5. Registrets datainnehall

Namn- och kontaktuppgifter pa den person som begar digitalt stdd, typ av anordning som ska
instrueras, onskat @mne for handledningen, dnskad tidpunkt for handledningen.

6. Regelmassigt utlamnande av personuppgifter

Uppgifterna i registret lamnas inte ut till andra parter, inte heller till Iander utanfoér EU eller EES.

7. Lagringstider for uppgifterna

Uppgifterna bevaras i hogst ett halvt ar.

8. Kallor for personuppgifterna

Uppgifterna fas av personerna sjalva i samband med begaran om handledning eller tidsbokningen



